
"Bring din favoritbamse til live!"

BRUGERVEJLEDNING



Læs vejledningen
Du kan altid scanne QR-koden i pakken til produktet HeeHee for at gå til nyeste version af 

brugervejledningen til produktet. Læs omhyggeligt brugervejledningen, og følg alle anvisninger, inkl. 
oplysningerne i afsnittet ‘Hjælp’. Hvis du stadig har problemer, bedes du kontakte vores kundeservice.  
Gem denne brugervejledning, da den kan indeholde vigtige oplysninger!

Sikkerhedskrav
- Forsøg ikke selv at reparere eller ændre de elektriske eller mekaniske funktioner i dette produkt, da 

dette vil medføre, at garantien bortfalder.
- Batteriet kan ikke udskiftes. Forsøg ikke selv at udskifte batteriet. I stedet bedes du kontakte vores 
kundeservice for oplysninger om reparation eller udskiftning, eller bed en fagmand servicere enheden eller 
udskifte batteriet.
- Selvom produktet er IPX4 vandtæt, skal du så vidt muligt holde det på afstand af væske.
- Hvis produktet bortskaffes på et bål eller i en varm ovn, eller hvis produktet knuses eller skæres, kan det 
beskadige det indbyggede batteri, hvilket kan udgøre en eksplosionsfare.
- Hvis produktet med det indbyggede batteri efterlades på et sted med meget høje temperaturer, kan det 
medføre en eksplosion eller lækage af brændbar væske eller gas.
- Hvis produktet med det indbyggede batteri udsættes for ekstremt lavt lufttryk, kan det medføre en 
eksplosion eller lækage af brændbar væske eller gas.
- Batteriopladeren til legetøjet skal tjekkes regelmæssigt for mulige farer som fx skader på kablet eller stikket, 
kabinettet på andre dele, og i tilfælde af skader må legetøjet ikke anvendes igen, før skaden er udbedret.
- Dette legetøj indeholder et batteri, der ikke kan udskiftes. Brug kun det medfølgende USB-kabel.
- Legetøjet må kun sluttes til udstyr forsynet med et af følgende symboler  eller .

Generelle oplysninger
- Af sikkerhedshensyn er der indbygget en lydstyrkebegrænsning i HeeHee. Med den tilsluttede smartphone 
kan du skrue lyden højere op end 70dB. I så fald modtager du en advarsel.
- Du kan ikke modtage telefonopkald via HeeHee.
- Oversigt over kontrollampens farver

Blinker hurtigt blåt = søger efter Bluetooth-forbindelse
Blinker langsomt blåt = tilsluttet Bluetooth
Blinker rødt = lavt batteriniveau
Slukket = ingen forbindelse, eller batteriet er helt tomt

- Hold knappen HeeHee inde i 5 sekunder = tænd/sluk (når forbindelsen er oprettet, bevares enheden i 
telefonens hukommelse, med mindre du fjerner den).
3 tryk på knappen HeeHee hurtigt efter hinanden = ophæv Bluetooth-forbindelsen mellem HeeHee og 
smartphonen med det samme.
- Kompatible Android-versioner: 5.0 eller nyere
- Kompatible iOS-versioner: 10 eller nyere
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Sådan installerer du via QR-koden

1. Scan QR-koden med 
Android kamera-appen

2. Vælg ‘Download 
anyway’ (download 

alligevel)

3. Nedhentningen 
begynder

4. Tryk på den 
APK-fil, du lige 

hentede

5. Tryk på ‘Install’ 
for at starte 

installationen
6. Appen installeres

7. Tryk på ikonet for 
appen for at starte
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Sådan installeres / bruges appen

1. Download appen HeeHee

Der kræves en særlig app til din smartphone for at bruge 
HeeHee. Download appen ‘HeeHee Talk’ via banneret herunder, 
eller søg i Google Play Store / App Store efter appen ‘HeeHee 
Talk’. 

HeeHee Talk

2. Giv tilladelser til appen

Når du åbner appen første gang, vil du blive bedt om at give adgang til din placering, mikrofon, filer og medier.

Giv disse tilladelser for at få fuldt udbytte af appen.

3. Hvordan forbindes HeeHee til din smartphone ?

Åbn først appen HeeHee, og klik på ‘OK’ i pop op-vinduet. 
Tænd HeeHee ved at trykke på tænd/slukknappen i  
5 sekunder (se afsnit ‘5. Oversigt’).

Android- / iPhone-brugere:
Slå Bluetooth ‘ON (TIL)’ i Bluetooth-indstillingerne, og vælg 
‘HeeHee’.

Bemærk: Vælg ikke ‘Hee(BLE)’
Hvis HeeHee ikke vil oprette forbindelse med Bluetooth, og 
kun Hee(BLE) er synlig, skal du tjekke, om GPS-lokation er 
slået ‘til’.

Brug QR-koden til download af appen, 
og følg vejledningen på side 3.

KLIK

Bluetooth

Tænd

Sørg for, at den enhed, du vil forbinde til, er i 
parringstilstand. Din telefon (XXXX) kan ses af 
enheder i nærheden.

Tilgængelige enheder

Hee(BLE)

HeeHee

XXXXXX

TÆND

VÆLG
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4. Gå tilbage til appen HeeHee

Vent altid på, at pop op-vinduet 
"Successful" (udført) vises i 
appen. Vælg dit foretrukne sprog i 
indstillingerne; EN engelsk,  
NL hollandsk, FR fransk, DE tysk.  
Du kan også tjekke i indstillingerne  
i appen, om HeeHee er  
korrekt forbundet. 

5. Oversigt over enheden HeeHee

Højttaler

LED Mikrofon
Fæstekrog til 

sikkerhedsnål

Tænd/sluk 
Afspil/pause 

USB-C-ladeterminal

6. Hvordan fastgøres HeeHee til dit krammelegetøj ?

Nødvendigt tilbehør:
- Dit favoritkrammelegetøj
- Velcrobånd: 1 stk. med hård side og 3 med blød side.
- Nål og tråd 

Den hårde side på velcrobåndet kaldes hook. 
Lim den hårde side fast på bagsiden af HeeHee-knappen.
Den bløde side af velcrobåndet kaldes loop.
Sy den bløde side fast på krammelegetøjet med nål og tråd. Hvis du har et 
krammelegetøj med hårde plastdele, kan du også fastgøre velcrobåndet ved at 
lime den bløde side fast derpå. 

Tip: Du kan sætte HeeHee-knappen fast på mere end 1 krammelegetøj, da der medfølger 3 stk. blød velcrobånd.

Hook 
(hård)

Loop 
(blød)

Not Connected
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7. Opladning af HeeHee samt TÆND/SLUK

Ladetid: ca. 3 timer

Driftstid: 
- Konstant forbundet til Bluetooth (fx når gråddetektion er aktiveret):  
6-7 timer.

Bemærk: 
- Hvis appen ikke bruges, går enheden i dvale efter 30 minutter for at 
spare på batteriet. Herefter afbrydes Bluetooth-forbindelsen.
- Hvis batteriniveauet er lavt, og du har aktiveret Battery low push 
notification (send pushbesked ved lavt batteri) i ‘Settings’ (indstillinger), 
modtager du en pop op-besked i appen hvert minut.
- Af sikkerhedsmæssige årsager er det ikke muligt at bruge HeeHee som normalt, når den er tilsluttet 
strømmen.

8. Hvordan bruges appen HeeHee ?

MENU SÆTNINGER

Sidebemærkning:
Voksne kan også bruge HeeHee til at lade et krammelegetøj tale til deres kære.
Du kan bruge den i et frieri / til at genoprette det gode forhold efter et skænderi eller bruge den til en 
overraskelse.

Hold inde i 
5 sekunder for 

at TÆNDE/
SLUKKE

Brug det 
originale USB-

C-kabel til 
opladningen

HOLD 
INDE

- 7 -



AFSPILNINGSLISTE IMITATIONER

GRÅDDETEKTION

SANGE

TIMER

HISTORIER

MIKROFON INDSTILLINGER

Sange afspilles gennem appen, 
ikke gennem HeeHee lokalt. 
Derfor skal telefonen være 

indenfor Bluetooth-rækkevidde.

Historierne styres via appen, 
ikke internt via HeeHee. Derfor 
skal telefonen være indenfor 

Bluetooth-rækkevidde.

Det er ikke muligt at ændre 
filnavnet på en afspilningsliste. 

Hvis du vil ændre navnet på 
afspilningslisten, skal du oprette en 

ny afspilningsliste. 

Funktionen imitation på HeeHee 
fungerer kun indenfor Bluetooth-

rækkevidde.

Udenfor Bluetooth-
rækkevidde fungerer 

mikrofonfunktionen ikke 
korrekt. 

Mikrofonen falder ud.

Du kan justere VOX (følsomhed) i  
6 niveauer. VOX 1 - Lav (en svag  

lyd vil få vuggevisen til at afspille) til VOX 
6 - Høj (der kræves kraftig lyd,  

før vuggevisen afspilles). 
Dette kræver ikke, at din smartphone  
er indenfor Bluetooth-rækkevidde*.

Smartphonen skal være indenfor 
Bluetooth-rækkevidde for at modtage en 

push-besked ved detektion af gråd.

Timerfunktionen 
lader dig afspille en 

vuggevise i et bestemt 
tidsrum. Herefter 

stopper afspilningen 
automatisk.

Smartphonen behøver 
ikke være indenfor 

Bluetooth-rækkevidde 
for at gøre dette.

* Pga. begrænsninger i HeeHees hukommelse er det ikke muligt at afspille dine egne 
sange eller lyrik udenfor Bluetooth-rækkevidde.

I indstillingerne ‘Settings’ 
(indstillinger) kan du 

- Skifte sprog 
- Ændre udtalen fra kælen 

til normal 
- Indstille besked ved lavt 

batteri 
- Du kan se batteriniveauet 

i HeeHee
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Hjælp

HeeHee kan ikke oprette forbindelse ?
• Er HeeHee tændt? 

Hold tænd/slukknappen på forsiden af HeeHee inde i fem sekunder for at tænde. Hvis batteriet i 
HeeHee er næsten tomt, lyser kontrollampen rødt. Oplad enheden med det medfølgende ladekabel. 
Hvis kontrollampen ikke vil tænde, er batteriet helt tomt. Du skal oplade HeeHee, inden du kan bruge 
den.

• Er du tæt nok på HeeHee?
Sørg for at opholde dig indenfor 10 meter (uden forhindringer) fra HeeHee for at forbindelse kan 
oprettes med Bluetooth.

• Er HeeHee forbundet til en anden smartphone?
HeeHee kan kun være forbundet til én smartphone ad gangen. Eftersom HeeHee opretter forbindelse 
til telefonen via Bluetooth, er det ikke muligt at sende andre signaler til HeeHee. Kobl HeeHee fra den 
parrede smartphone, og prøv igen. 

• Er din smartphone forbundet til andre Bluetooth-enheder?
Tjek, at din smartphone ikke er forbundet til en anden enhed via Bluetooth. Selv hvis din smartphone 
tillader parring med HeeHee samtidig med, at den er forbundet til en anden Bluetooth-enhed, vil 
HeeHee i så fald muligvis ikke fungere korrekt. Ophæv forbindelsen til alle Bluetooth-enheder, inden 
du parrer med HeeHee.

• Befinder du dig nær en mikrobølgeovn eller andet udstyr, der udsender elektromagnetiske bølger?
Brug HeeHee på afstand af udstyr, der udsender elektromagnetiske bølger.

"HeeHee" vises ikke i listen over tilgængelige Bluetooth-enheder på min smartphone.
• Prøv følgende:

- Åbn "Settings" (indstillinger) på din smartphone. Deaktivér Bluetooth, og slå det til igen.
- Sluk HeeHee, og tænd den igen.

Kan ikke betjene appen, selvom smartphonen og HeeHee er korrekt parret.
• Er din smartphone parret med andre Bluetooth-enheder end HeeHee?

Selv hvis din smartphone tillader parring med HeeHee samtidig med, at den er forbundet til en anden 
Bluetooth-enhed, vil HeeHee i så fald muligvis ikke fungere korrekt. Ophæv forbindelsen til alle 
Bluetooth-enheder, inden du parrer med HeeHee.

HeeHee kan ikke tændes.
• Hold tænd/slukknappen inde i 5 sekunder.

Hold tænd/slukknappen på bagsiden af HeeHee inde i fem sekunder for at tænde for strømmen.
• Er HeeHee fuldt opladet?

- Oplad HeeHee helt via det medfølgende ladekabel.
- HeeHee kan være i stykker. Kontakt Alectos kundeservice: service@alectobaby.nl
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Appen lukker uventet ned.
• Dette problem kan skyldes manglende hukommelse i din smartphone. Luk andre kørende apps, eller 

genstart din smartphone, og se, om det løser problemet. Se vejledningen til din smartphone for nærmere 
oplysninger.

Jeg har fået ny smartphone og vil overføre data fra HeeHee til min nye telefon.
• Det er ikke muligt at overføre data fra HeeHee til din smartphone eller computer.

Ved funktionssvigt og reparation
Kontakt Alectos kundeservice: service@alectobaby.nl

Kundeservice
E-mail: service@alectobaby.nl

Bortskaffelse af din gamle enhed 
Dette symbol angiver, at det relevante elektriske produkt eller batteri indenfor Europa ikke bør 
bortskaffes med det almindelige husholdningsaffald. For at sikre korrekt affaldsbehandling af produktet 

og batteriet skal du bortskaffe dem i overensstemmelse med gældende lokal lovgivning om bortskaffelse af 
elektrisk udstyr eller batterier. På den måde hjælper du med at bevare naturressourcer og forbedre 
miljøbeskyttelsen indenfor behandling og bortskaffelse af elektrisk affald (Direktiv om affald af elektrisk og 
elektronisk udstyr). 

CE-mærke
Dette produkt overholder de væsentlige krav i EU-direktiverne.

OVERENSSTEMMELSESERKLÆRING
Commaxx erklærer hermed, at radioudstyret af typen Alecto HeeHee er i overensstemmelse  

med with direktivet 2014/53/EU. Den fuldstændige tekst af EU’s overensstemmelseserklæring  
kan findes på følgende internetadresse: http://DOC.hesdo.com/HeeHee_DOC.pdf
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